Termos de uso

Assinatura Continua v

Integrando a PLATAFORMA como ASSINANTE, sua assinatura serd continua e se renovard a cada

més, a ndo ser e até que vocé cancele sua assinatura, ou que o SOCIAL COMICS a encerre.

Para utilizar o SOCIAL COMICS, vocé precisa ter acesso e estar conectado a Internet, ndo havendo

qualquer fornecimento de internet pelo SOCIAL COMICS, sendo de sua inteira atribuigdo.

Vocé precisa fornecer uma forma de pagamento em diq, vdlida e aceita, pelo meio do qual
cobraremos o prego mensal da assinatura. Este valor apenas ndo serd cobrado se vocé cancelar sua

assinatura antes da data de renovagdo mensal da mesma.

Outras Modadlidades de Assinatura v

O SOCIAL COMICS podera oferecer diferentes planos de assinatura, inclusive planos ou assinaturas

promocionais, com diferentes condigbes e limitagdes.

Quaisquer termos consideravelmente diferentes dos termos constantes nestes Termos de uso serdo

informados durante a inscrigdo ou em outros comunicados disponibilizados para vocé.

Vocé encontrard detalhes especificos sobre sua assinatura com o SOCIAL COMICS acessando o
nosso site e clicando no link "Sua conta". Determinadas assinaturas promocionais sdo oferecidas por

terceiros, juntamente com produtos e servigos destes terceiros.

O SOCIAL COMICS ndo se responsabiliza pelos produtos e servigos fornecidos por tais terceiros. O
SOCIAL COMICS reserva para si o direito de alterar, encerrar ou modificar os planos de assinatura

oferecidos.

Cobranga da Assinatura e Forma de Pagamento v

No contexto dos presentes Termos de uso, "cobranga” significa langar um débito, debitar ou
compensar o valor a ser quitado, o que for aplicavel, da sua forma de pagamento; exceto quando

descritos diferentemente, més ou mensal referem-se ao seu ciclo de cobranga.

Em relagdo ao pagamento do valor mensal de sua assinatura esta poderd se dar das seguintes

formas: mediante cartdo de crédito ou mediante débito na conta corrente.

Se vocé optar pelo Cartdo de crédito, vocé autoriza o SOCIAL COMICS a fazer o langamento

mensal do respectivo valor.



Optando por Débito em conta corrente, vocé autoriza o SOCIAL COMICS a efetuar o desconto

diretamente na conta corrente.

Neste segundo caso, vocé fornecerd os dados bancdrios para que o SOCIAL COMICS lance o débito
automatico perante o seu "Internet Banking"; em seguida, vocé tera que confirmar a inclusdo do

débito mensal perante sua ferramenta de "Internet Banking".

Integrando a PLATAFORMA, vocé autoriza o SOCIAL COMICS a cobrar da forma de pagamento
escolhida o valor equivalente a um més de assinatura ao prego atual no ato da cobranga, assim

como quaisquer outros valores cobrados em relagdo a sua utilizagdo do SOCIAL COMICS.

Para alteragdo na sua forma de pagamento, entre no link "Sua Conta", no nosso site, e altere os

dados necessarios, migrando seu plano e todas as suas obrigagdes para os novos dados informados.

Variagées nos Pregos das Assinaturas v

O SOCIAL COMICS reserva o direito de ajustar os pregos da assinatura mensal de qualquer forma e

a qualquer momento, consoante critérios proprios e privativos.

Com excegdo as disposi¢cdes expressas nesses Termos de uso, quaisquer alteragdes aos pregos da
assinatura mensal serdo comunicadas por e-mail ou qualquer outro meio escrito, para vocé, passando

a vigorar no prazo informado no comunicado.

Considerando que esta PLATAFORMA tem dimensdo em todo o Brasil, os pregos da assinatura
poderdo ser ajustados automaticamente a cada ano ou mais frequentemente, conforme permitido
pela legislagdo vigente e segundo o indice Geral de Pregos do Mercado (IGP-M) publicado pela

Fundagdo Getllio Vargas ou outro indice equivalente aplicavel o SOCIAL COMICS.

No que diz respeito ao valor cobrado de cada més, vocé concorda que este poderd variar por
motivos como ofertas promocionais, o resgate de vales-assinaturas e cdédigos promocionais e/ou a

alteragdo ou adigdo de planos.

Ciclo de cobran¢a e Cancelamento v

A assinatura paga por vocé terd como ciclo de pagamento o periodo de 01 (hum) més, cabendo o

SOCIAL COMICS proceder com a cobranga, que serd feita no inicio de cada periodo.

A cobranga serd feita de forma sucessiva, no comego de cada més, e somente cessard se vocé

proceder com o cancelamento do servigo.

O SOCIAL COMICS terd como marco inicial da cobranga o dia em que vocé aderiu como
ASSINANTE; reserva, contudo, o direito de alterar o ciclo de cobranga, especialmente caso ndo

tenha sido possivel cobrar o valor da assinatura da forma de pagamento escolhida por vocé.



Quando sua ASSINATURA for firmada em dias que ndo se repetem em outros meses, o SOCIAL

COMIICS procedera com a cobranga considerando como marco inicial o dia 01 do més seguinte.
Para saber a data de renovagdo do seu ciclo de pagamento, acesse o link "Sua conta” no nosso site.

Ndo haverd reembolsos de periodos utilizados parcialmente; contudo, em havendo o cancelamento,

vocé continuard a ter acesso ao servigo até o final daquele periodo de cobranga.

Também ndo haverd reembolso em caso de ndo utilizagdo da PLATAFORMA pelo ASSINANTE,
mesmo que este deixe de utilizar a PLATAFORMA por meses consecutivos, sem que proceda com o

devido cancelamento do plano.

Apenas havera reembolso se o ASSINANTE proceder com o cancelamento e houver cobranga
posterior ao término daquele respectivo ciclo; bem como quando o SOCIAL COMICS, por qualquer

motivo, entender pertinente o reembolso ou considerar o desconto ou outra forma de abatimento.

Tais reembolsos, descontos, abatimentos ou créditos afins ficam a critério exclusivo e absoluto do
SOCIAL COMICS; nestes casos, vocé fica ciente que uma vez concedido tal beneficio ndo havera

que se falar em nova concessdo, sem nenhum outro motivo.

Para cancelar seu plano de assinatura com o SOCIAL COMICS, visite o nosso site e entre no link

"Sua conta” e siga as instrugdes de cancelamento.

Se vocé cancelar sua assinatura, sua conta serd automaticamente encerrada ao fim do periodo de

cobranga em andamento.

Condigoes do Assinante v

Para ter acesso a todo o conteldo da PLATAFORMA, vocé deve ter no minimo 18 anos ou ser

emancipado, nos termos legais.

Menores de 18 anos somente poderdo se tornar ASSINANTES mediante participagdo de um dos pais

ou responsaveis, que deverd concordar com os presentes termos de uso.

E importante e essencial que, em vocé sendo menor de idade, ndo se utilize do "login” de acesso de
uma pessoa maior de idade, haja vista que estes poderdo ter acesso a conteldos exclusivos para

maiores de idade, sendo, portanto, fora de sua faixa etdria.

Ressalte-se que a plataforma é adaptada de acordo com a faixa etdaria do ASSINANTE, motivo pelo
qual o menor de idade, embora necessite da participagdo de um dos responsdveis, deve ter sua conta

propria para evitar que acesse conteldos inapropriados.

Vocé concorda em utilizar do servigo fornecido pelo SOCIAL COMICS Unica e exclusivamente como
uso pessoal, de forma que vocé fica proibido de fazer utilizagdo comercial ou plblica dos conteldos
previstos na PLATAFORMA.



Durante a assinatura do SOCIAL COMICS, vocé recebe uma licenga limitada, pessoal e intransferivel,

para ler os conteddos previstos no Catdlogo da PLATAFORMA.

Por Catdlogo deverd se compreender todo o acervo de livros, jornais, revistas, quadrinhos e

conteldos congéneres disponiveis da PLATAFORMA.

Com excegdo a licenga limitada descrita acima, nenhum outro direito, titularidade ou participagao Ihe

é concedido.

O seu "login" sera limitado a um aparelho por vez; no caso de acesso ao segundo aparelho, no

mesmo instante, serd perguntado se vocé deseja desconectar o primeiro para acessar o segundo.

Dos Contetdos Disponiveis v

O SOCIAL COMICS atualiza o servigo continuadamente, incluindo o catdlogo de conteldo; além
disso, diferentes aspectos do servigo sdo testados rotineiramente, incluindo o site, interfaces de

usudrio, niveis de servigo, planos, recursos promocionais, disponibilidade de conteldos.

Vocé concorda e aceita que o SOCIAL COMICS poderd conduzir testes e inclusive incluir ou excluir

vocé destes testes sem prévio aviso.

O SOCIAL COMICS reserva o direito, praticado inteiramente conforme critérios préprios, de alterar

periodicamente e sem aviso prévio a forma o servigo é oferecido e operado.

Vocé concorda que poderd a exclusdo ou retirada de determinados conteldos da PLATAFORMA,
ndo havendo direito, por sua parte, de manter-se conectado a determinadas obras; ou seja, vocé
aceita em utilizar os contelidos que estiverem disponiveis na PLATAFORMA, ndo importando se

houve ampliagdo ou redugdo da quantidade de obras.

Vocé concorda em usar o servigo SOCIAL COMICS, incluindo todos os recursos e funcionalidades do
mesmo, segundo todas as leis, regulamentos e codigos aplicaveis, assim como outras restrigbes de

uso do servigo ou conteldo previstas nas mesmas.

Vocé concorda em ndo arquivar, baixar (exceto o cache necessdrio para o uso pessoal), reproduzir,
distribuir, modificar, exibir, publicar, licenciar ou criar trabalhos derivados, colocar a venda ou utilizar
(exceto das formas expressamente autorizadas por esses Termos de uso) o conteldo e as
informagdes contidas ou obtidas do ou por intermédio da PLATAFORMA sem a autorizagdo expressa
e por escrito do SOCIAL COMICS e de seus licenciadores.

Vocé fazer o download, dentro da PLATAFORMA, de até 10 (dez) conteldos, pelo periodo de 7 (sete)

dias, no maximo, para a leitura off-line.

Vocé concorda que apds este periodo de 7 (sete) dias, os conteldos feitos downloads por vocé serdo
excluidos de sua drea na PLATAFORMA.

Vocé também concorda em ndo: evadir, remover, alterar, desativar, degradar ou adulterar quaisquer
das protegdes de conteldo do servigo SOCIAL COMICS, usar qualquer robd, spider, scraper ou



outras formas automatizadas para acessar o servigo da PLATAFORMA, descompilar, executar
engenharia reversa ou desmembrar qualquer software ou outros produtos ou processos acessiveis,
inserir qualquer cédigo ou produto, manipular o conteddo do servigo de qualquer forma ou usar

métodos de data mining, coleta de dados ou extragdo de dados.

Além disso, vocé concorda em ndo fazer upload, publicar, enviar por e-mail, comunicar ou transmitir
de qualquer forma qualquer material designado para interromper, destruir ou limitar a funcionalidade
de qualquer software, hardware ou equipamento de telecomunicagdes associado a PLATAFORMA,

incluindo virus de software, cédigo, arquivos ou programas.

A qualidade de imagem dos conteldos pode variar de computador para computador e de aparelho
para aparelho, e pode ser afetada por diversos fatores, incluindo sua localizagdo, a largura de banda

disponivel e a velocidade da sua conexdo com a Internet.

A disponibilidade de alta defini¢do (HD) e ultra alta definicdo (Ultra HD) estd sujeita a seu servigo de

Internet e a funcionalidade do aparelho usado.

Nem todo conteldo estd disponivel em HD ou Ultra HD e nem todos os planos permitem o
recebimento de conteddo em HD ou Ultra HD. Recomenda-se uma velocidade minima de download
de 5.0 Mbps para receber conteiido em HD, definido como resolugdo 720 p ou superior. Recomenda-
se uma velocidade minima de download de 25.0 Mbps para receber conteddo em Ultra HD, definido

como resolugdo 1080 p ou superior.

Vocé se responsabiliza por todas as tarifas de acesso a Internet. Consulte seu provedor de internet

para obter informagdes sobre os custos de utilizagdo de dados.

O SOCIAL COMICS ndo faz afirmagdes ou garantias com respeito a qualidade da imagem na sua

tela.

Da Plataforma e das Condigoes de Navegagéo v

O ASSINANTE podera fazer o acesso ao contelido através da rede mundial de computadores
(internet) pelo computador pessoal, assim como através de smartphones, tablets e outros dispositivos

portdteis compativeis.

O software disponivel na "GooglePlay" e na "AppleStore” foi desenvolvido pelo ou para o SOCIAL
COMICS e foi projetado para permitir a leitura online de conteldo desta para aparelhos compativeis
com os sistemas "iOS" e "Android", sem direito ao "download" Esse software podera variar conforme o
aparelho e midia e a funcionalidade também podera variar segundo o aparelho utilizado, de forma
que o SOCIAL COMICS ndo se responsabiliza pela ndo compatibilidade de seu aparelho, sendo de

inteira responsabilidade do ASSINANTE, que concorda que ndo havera reembolso em tais casos.

Caso seu aparelho compativel com o SOCIAL COMICS seja vendido, perdido ou roubado, é sua
obrigagdo desativar o aparelho da PLATAFORMA.



Se vocé ndo encerrar a sessdo ou desativar o aparelho, outros usudrios poderdo acessar o servigo

SOCIAL COMICS através da sua conta e ganhar acesso a determinadas informagdes em sua conta.
Para desativar um aparelho, siga as instrugdes na pdgina "Sua conta” do nosso site.

O SOCIAL COMICS podera encerrar ou restringir seu uso do servigo sem indenizagdo ou aviso prévio
se houver suspeita de (i) infragcdo de qualquer dos presentes Termos de uso ou (ii) envolvimento com

uso ilegal ou inadequado do servigo.

Sua Conta na Social Comics, Titularidade e Senhas v

Criando a sua conta no SOCIAL COMICS, vocé serd o titular que se submete aos presentes Termos
de Uso.

Vocé terd acesso e controle sobre sua conta na prépria PLATAFORMA e deverd assegurar, sob sua
responsabilidade, a veracidade de todos os dados informados relacionados a seus dados pessoais,

tais como documentos de identificagdo, residéncia, etc.

Para exercer tal controle, vocé precisard criar uma senha, para manté-la de forma pessoal e

exclusiva, ndo devendo informa-la e/ou revela-la para ninguém.

Se vocé acreditar que sua conta estd sendo utilizada por outra pessoa, mude imediatamente sua

senha no link "Sua Conta" no nosso site e entre em contato com nossa "Central de Relacionamento”.

Exerca cautela com respeito a comunicados que solicitem o envio de dados de cartdo de crédito ou
outras informagdes sobre sua conta. Responder a comunicados dessa natureza com informagdes

pessoais poderd resultar no roubo de seus dados pessoais.

Sempre acesse informagdes pessoais sobre sua conta diretamente na PLATAFORMA, ndo clicando
em links em e-mails ou outros tipos de comunicados eletronicos, mesmo se o comunicado |he parecer

oficial.

O SOCIAL COMICS reserva o direito de suspender qualquer conta a qualquer momento, com ou
sem aviso prévio ao titular da conta, para proteger a si mesma e empresas associadas de atividades

suspeitas de serem fraudulentas.

O SOCIAL COMICS ndo serd obrigada a reembolsar ou dar descontos a assinantes cujas contas

foram suspensas.

Manutengdo da Plataforma: isengdo de garantia de funcionalidade v

O SOCIAL COMICS disponibiliza todo o seu acervo de conteldos, obras, aplicativos, softwares e
demais recursos, conforme estado atual do acesso, ndo havendo garantia de que o servigo estard
integralmente funcionando 24 horas por dia ou que seu servigo serd continuo e livre de erros; vocé

concorda, portanto, que poderdo haver falhas de qualquer tipo em toda a PLATAFORMA.



Promogoes v

Cédigos promocionais poderdo ser disponibilizados periodicamente, inclusive como parte de

promogdes de terceiros.
Cédigos promocionais poderdo ser resgatados conforme a descrigdo da promogdo especifica.

Se vocé receber um cédigo promocional por meio de uma oferta de um terceiro, restrigdes adicionais
podem se aplicar.

Propriedade Intelectual: Direitos Autorais e Marcas Registradas v

O SOCIAL COMICS atua em estrita obediéncia e respeito a Lei n. 9.610/98 (Lei dos Direitos
Autorais), de forma que todo o acervo fornecido pela PLATAFORMA é protegida por direitos autorais,

segredos comerciais e outras leis e tratados de propriedade intelectual.

Da mesma forma, o software desenvolvido pela ou para a SOCIAL COMICS, que possibilita o acesso
ao conteldo através de dispositivos moveis, como tablets e smartphones, é protegido pela Lei n°
9.609/98, sendo vedada sua utilizagdo para fins diversos do aqui previsto, ou seja, acesso e leitura do
conteldo disponivel no acervo da SOCIAL COMICS, ficando expressamente proibido sua

reprodugdo, no todo ou em partes; sua venda; locagdo e cessdo.

Se vocé tiver conhecimento ou duvida envolvendo infragdo de direitos autorais, deverd

imediatamente nos enviar através do link “denuncie ofensas contra direitos autorais”, no nosso site.
O SOCIAL COMICS é uma marca registrada do SOCIAL COMICS ENTRETENTIMENTO LTDA.

Dentro da PLATAFORMA hd também diversas MARCAS de parceiros, previamente e devidamente

autorizadas, nos termos legais.

Aplicativos v

Vocé poderd encontrar aplicativos de terceiros (incluindo, mas néo limitando-se a websites, widgets,
software ou outros utilitdrios de software) ("aplicativo(s)") que interagem com o servigo SOCIAL
COMIICS. Esses aplicativos podem importar dados relacionados a sua conta SOCIAL COMICS e

atividade e obter dados de vocé.
Esses aplicativos sdo fornecidos somente para sua conveniéncia.

O SOCIAL COMICS ndo é responsdvel por eles; esses aplicativos s@o de propriedade e operados por
terceiros ndo relacionados nem patrocinados pelo SOCIAL COMICS, de forma que a utilizagdo de

um aplicativo fica a seu total critério e risco.



O SOCIAL COMICS terad liberdade de usar quaisquer comentdrios, informagdes, ideias, conceitos,
opinides, técnicas ou quaisquer outros materiais contidos em qualquer comunicagdo que vocé nos
envie, incluindo respostas a questiondrios, incluindo o nosso site e suas interfaces de usudrio, em
cardter global e perpétuo, sem remuneragdo, reconhecimento ou pagamento a vocé por qualquer
motivo, incluindo mas ndo limitando-se a desenvolvimento, fabricagdo e comercializagdo de produtos

e criagdo, modificagdo ou aprimoramento da nossa PLATAFORMA.

Além disso, vocé concorda em ndo reivindicar quaisquer "direitos morais” a PLATAFORMA em razdo

de tais manifestagdes, até a extensdo permitida pelas leis aplicaveis.

Desta forma, se vocé enviar quaisquer materiais ou ideias ndo solicitados, faga-o com o
entendimento de que ndo serd devido qualquer pagamento de qualquer natureza a vocé e de que
vocé estd concordando em isentar o SOCIAL COMICS e suas dfiliadas de qualquer reclamagéo ou
processo relativo ao uso de tais materiais e ideias, mesmo que o material ou ideia seja usado e seja

substancialmente semelhante ao material ou ideia enviado por vocé.

Atendimento ao cliente v

Para obter mais informagdes sobre o SOCIAL COMICS e seus recursos, ou se precisar de ajuda com

sua conta, acesse a Central de Ajuda através do site suporte.socialcomics.com.br.

No caso de quaisquer conflitos entre esses Termos de uso e informagdes fornecidas na Central de

Ajuda, esses Termos de uso prevalecerdo.


http://suporte.socialcomics.com.br/

